
 ؟ نام ببريدبرنامه ريزي منابع سازمان رااصلي   كاركردهاي -1

   و فروش توزيع �

   توليد ريزي برنامه �

   مواد  و تدارك تهيه �

   انساني  و منابع  سازمان مديريت �

   تجاري  و كنترل ريزي برنامه �

  چهار مورد را نام ببريد؟مزاياي پياده سازي سيستم برنامه ريزي منابع سازمان از -2 

  بهبود هماهنگي بين بخشهاي سازمان و افزايش كارايي فرايندها -1

  استاندارد سازي فرايندهاي سازماني -2

  امكان و يا تسهيل توسعه سيستم ها و فناوري هاي جديد -3

  .توسعه زيرساختهاي لازم به منظور وارد شدن به بحث بازرگاني الكترونيك -4

 

 

  ام ببريد؟پنج مؤلفه اصلي تنظيم استراتژي را ن -1

  استراتژي  مأموريت، اهداف، تحليل محيط خارجي، تحليل محيط دروني، انتخاب

   بر اساس مدل بيان شده نام ببريد؟مراحل فرآيند مديريت استراتژيك منابع انساني را -2

   مأموريت، هدف ها، تحليل بيروني و تحليل دروني، انتخاب استراتژي، شناسائي نيازها و مهارت هاي   

اجراي استراتژي با توجه به رويه هاي منابع انساني، ارزشيابي توانائي ها و مهارت هاي نيروهاي منابع انساني، 

  انساني، ارزيابي اقدام هاي منابع انساني، ارزيابي عملكرد سازمان

  دلايل به كارگيري سيستم اطلاعات مديريت در مديريت منابع انساني چيست؟ -3

  پردازش مداوم، بهبود توانائي گزارش دهي،رقابت پذيري، بهبود پردازش در حجم بالا،

 يكپارچگي سيستم منابع انساني

  



  چالشهاي مختلف سازمانها را در شرايط جهاني شدن نام ببريد ؟ -1

  

   چالشهاي ناشي از گسترش بازار-2 چالشهاي ناشي از تغيير پارادايم                -1

   فشارهاي محيطي و اكولوژيكي-4     چالشهاي تغيير فناوري                       -3

   چالشهاي تغيير محيط كار-6 چالشهاي عصر دانش                             -5

  

   چالشهاي منابع انساني در عرصه جهاني شدن كدامند؟-2

ود نيروي  كمب-3 رقابت بازار                             -2 دگرگوني در حرفه ها                            -1

  كار ماهر

   تفاوتهاي سني-6 تفاوتهاي نژادي                        -5 رشد نيروي پاره وقت                            -4

   سازماندهي مجدد سازمان-8        توازن بين كار و خانواده                  -7

  

  زنجيره تامين را تعريف كنيد؟-1

هاى مرتبط با جريان كالا و تبديل مواد، از مرحله تهيه ماده  ست كه همه فعاليتاى ا زنجيره تامين زنجيره

ى جريان كالا دو جريان ديگر  درباره. اوليه تا مرحله تحويل كالاى نهايى به مصرف كننده را شامل مى شود

 كه يكى جريان اطلاعات و ديگرى جريان منابع مالى و اعتبارات است نيز حضور دارد 

  فرايند هاي اصلي مديريت زنجيره تامين را نام ببريد؟-2

  مديريت اطلاعات-1

   مديريت لجستيك-2

  مديريت روابط-3



 لزوم تلفيق مديريت بحران و مديريت استراتژيك چيست؟ -1

پيشگيرانه مديريت بحران در گرايش تهاجمي مديريت -با تلفيق اين دو مديريت قابليت هاي تدافعي)1

فتن جايگاه در بازار، تلفيق مي شود و يك رويكرد جامع براي مديريت راهبردي سازمان ها راهبردي براي يا

  .ارائه مي دهد

  .باتلفيق اين دو مي توان آسيب پذيري  فرآيند مديريت استراتژيك  را به طرز چشمگيري كاهش داد) 2

   استراتژيكچگونگي تلفيق مديريت بحران و مديريت استراتژيك  و تشكيل مديريت -2

 ؟يكپارچه را شرح دهيد

-2انجام حسابرسي بحران سازماني -1در مرحله صورت بندي مديريت استراتژيك ، مواردي را با نام )1

  .جمع آوري، ارزيابي وانتخاب استراتژي هاي بحران اضافه مي نمايييم

  نيز تعيين مي در مرحله اجراي مديريت استراتژيك  علاوه بر تعيين اهداف سالانه ، برنامه هاي بحران)2

  .شود

  .تخصيص منابع به موازات تاييد برنامه بحران، شبيه سازي و تمرين آن صورت مي گيرد)3

 

 رهبري تحول گرا را تعريف كنيد -1

 :مي توان رهبري تحول گرا را اين گونه تعريف كرد �

 ،   ساخت آينده ،  پيش بيني براي  يك توانايي شخصي  �

  و كار با ديگران يكتفكر استراتژ ،  انعطاف پذيري �

  كند  كه فرصتهاي متغيري را براي ايجاد يك آينده قابل وصول براي سازمانها شناسايي مي �

  

 ؟ گرا را  نام ببريداجزاي   رهبري تحول  -2



  تعيين هدف يا رسالت شركت �

   برداري و حفظ شايستگيهاي اساسي بهره  �

   توسعه سرمايه انساني  �

   بخش سازماني رپشتيباني و حفظ يك فرهنگ اث  �

   هاي اخلاقي تأكيد بر رويه  �

  

 . عناصر اصلي ريسك را نام برده وتوضيح دهيد - 1

   

محتوا يعني زمينه، وضعيت، يا محيطي كه ريسك در آن منظور شده و مشخص كننده فعاليتها و  محتوا،

  .شرايط مرتبط با آن وضعيت است

   .يعني عمل يا اتفاقي كه باعث ريسك مي شودفعاليت، 

 .  عنصر منفعل ريسك استهتشكيل دهندشرايط ، 

 . يك فعاليت در تركيب با يك شرط يا شرايط خاص استهنتايج يا اثرات بالقوپيامدها، 

  

  ژي هاي مديريت ريسك را شرح دهيد ؟ استرات- 2

  .موجب شدن اينكه بخش ديگري  ريسك را بر عهده بگيرد : انتقال 

  . باعث ريسك ميشود انجام ندادن فعاليتي كه: اجتناب 

  . ����د به كار گيري شيوه هايي كه باعث كاهش ريسك: كاهش 

  .قبول زيان وقتي كه رخ ميدهد : پذيرش 

 


