
  CRM آشنايي با مديريت ارتباط با مشتريآموزشيسمينار 
 

 مركز رشد و توسعه كارآفريني   -گل افشان جنوبي  نبش – ايوانك غربي – شهرك غرب –تهران  : محل برگزاري        
 جاري  به حساب نيز ريال را 000/50 در صورت تمايل به صدور گواهينامه معتبر انجمن مبلغ فوق شركت كنندگان سمينار  

به نام انجمن مهندسي صنايع ايران واريز و فيش را به انجمن فاكس  بانك تجارت شعبة دانشگاه تربيت مدرس 0143369919
 .نمايند

 :نحوه ثبت نام
  جهت حضور در سمينار مشخصات خوداعلام تماس با رابط انجمن در دانشگاه و  :دانشگاهها    دانشجويان-
   88242588:دفتر مركزي 257و 256  داخلي 66706051-4  :تماس با واحد آموزش : ير اعضاء انجمن  كارشناسان ،مديران و  سا-

 . ثبت نام نمايند كليه متقاضيان مي بايست قبل از حضور در سمينار حتما:توجه
   

 مدت سمينار ام سمينار آموزشين
 هزينه

حضور هر 
 )ريال(نفر 

زمان 
 برگزاري

 
 محل

 برگزاري
 محتوي سمينار

سمينارآشنايي با مديريت 
 )CRM(ارتباط با مشتري

  ساعت۴
)30/12-30/8(  

 ٨۶/٣/١٢ رايگان

 
 

 تهران

 CRMتاريخچه  -
 در شركت CRMكاربرد - 

 هاي خدماتي و توليد
 ...  و  ارائه مطالعه موردي-


